
WARUNKI SPRZEDAŻY I REALIZACJI ZAMÓWIEŃ 

(REGULAMIN SKŁADU DREWNA) 

Niniejszy dokument określa zasady zawierania umów sprzedaży, warunki realizacji zamówień 

oraz specyfikację towarową w ramach działalności handlowej prowadzonej pod marką Świat 

Drewna. 

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE I AKCEPTACJA REGULAMINU 

1. Sprzedawcą i właścicielem Składu Drewna jest Kamil Wiśniewski prowadzący działalność 

gospodarczą pod firmą Świat Drewna Kamil Wiśniewski z siedzibą przy ul. Słonecznej 217, 05-

506 Lesznowola, NIP: 6572512218 

2. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do wszelkich transakcji sprzedaży towarów (w tym 

drewna budowlanego, suchego struganego, konstrukcyjnego, elementów małej architektury 

ogrodowej oraz produktów na zamówienie) realizowanych przez Sprzedawcę. 

3. ZŁOŻENIE ZAMÓWIENIA LUB DOKONANIE PŁATNOŚCI (w formie zaliczki, zadatku bądź 

pełnej kwoty) za towar lub usługę JEST JEDNOZNACZNE Z AKCEPTACJĄ NINIEJSZEGO 

REGULAMINU oraz warunków handlowych bez konieczności składania odrębnego podpisu na 

dokumencie. 

4. W przypadku transakcji z podmiotami profesjonalnymi (B2B), niniejszy Regulamin wyłącza 

stosowanie jakichkolwiek innych wzorców umownych czy ogólnych warunków zakupów 

Kupującego. 

§ 2. SPECYFIKA MATERIAŁU (DREWNA) I WYŁĄCZENIE RĘKOJMI 

1. Kupujący oświadcza, że jest świadomy właściwości fizykochemicznych drewna jako materiału 

naturalnego. Drewno podlega naturalnemu procesowi zsychana, pęcznienia, wypaczania, 

pękania, sinizny oraz zmian kolorystycznych pod wpływem czynników atmosferycznych. 

Zjawiska te są naturalną cechą surowca i nie stanowią wady towaru. 

2. WYŁĄCZENIE RĘKOJMI (DLA PRZEDSIĘBIORCÓW): W stosunku do Kupujących 

niebędących Konsumentami (transakcje B2B / na firmę), na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu 

Cywilnego, przepisy o rękojmi za wady fizyczne i prawne zostają całkowicie wyłączone. 

3. OGRANICZENIE RĘKOJMI (DLA KONSUMENTÓW): W przypadku sprzedaży na rzecz 

Konsumentów (osób fizycznych zakupujących towar na użytek prywatny), odpowiedzialność z 

tytułu niezgodności towaru z umową nie obejmuje naturalnych procesów starzenia i pracy 

drewna opisanych w ust. 1, z którymi Konsument został zapoznany przed zakupem. 

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za wady powstałe w wyniku niewłaściwego 

przechowywania drewna przez Kupującego (np. brak wentylacji, składowanie w wilgotnym 

miejscu, brak zabezpieczenia przed opadami) lub wadliwego montażu przez osoby trzecie. 

§ 3. REKLAMACJE I GWARANCJA 



1. Sprzedawca nie udziela komercyjnej gwarancji jakości na sprzedawane drewno i produkty 

drewniane, chyba że na dany produkt wydano odrębny, pisemny dokument gwarancyjny 

(dotyczy to w szczególności wybranych konstrukcji lub saun). 

2. Kupujący ma obowiązek zbadać towar pod względem ilościowym i jakościowym w momencie 

jego odbioru osobistego lub dostawy przez transport Sprzedawcy. Podpisanie dokumentu 

dostawy/WZ lub odebranie towaru bez zastrzeżeń oznacza akceptację jego stanu widocznego. 

3. Reklamacje dotyczące wad jawnych (widocznych gołym okiem, takich jak złe docięcie, 

widoczne pęknięcia przekraczające normę itp.) nie będą rozpatrywane po przetworzeniu, 

pocięciu, zmontowaniu lub zaimpregnowaniu drewna przez Kupującego. 

§ 4. PŁATNOŚCI, ZALICZKI I REALIZACJA ZAMÓWIEŃ 

1. Ceny podawane przez Sprzedawcę są cenami netto i nie zawierają kosztów transportu, 

chyba że ustalono inaczej. 

2. W przypadku zamówień indywidualnych (np. domki, altany, drewno na wymiar), warunkiem 

przystąpienia do realizacji jest wpłata zaliczki lub zadatku w wysokości określonej w ofercie 30-

50% 

3. W przypadku rezygnacji przez Kupującego z zamówienia indywidualnego po rozpoczęciu 

jego realizacji, wpłacony zadatek nie podlega zwrotowi (zgodnie z przepisami Kodeksu 

Cywilnego), a Sprzedawca ma prawo obciążyć Kupującego dotychczasowymi kosztami 

produkcji. 

4. Towar pozostaje własnością Sprzedawcy do momentu uiszczenia pełnej kwoty należności 

przez Kupującego (zastrzeżenie własności rzeczy sprzedanej). 

§ 5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 

polskiego Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta. 

2. Wszelkie spory wynikające z realizacji umów sprzedaży pomiędzy Sprzedawcą a Kupującym 

niebędącym Konsumentem będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby 

Sprzedawcy. 

 


